
電子報 1-DBS 開帳＆NUS 保險篇 
[開戶部分] 

大家去國大交換時可以選擇： 

1. 帶台幣或美金去新加坡換錢（新加坡換匯所隨處可見十分方便，推薦

大家牛車水的珍珠坊換錢所跟萊佛士坊的換錢所） 

2. 使用可以提領外幣的信用卡（方便但須支付手續費） 

3. 最推薦的！！直接在新加坡開一個 DBS（星展銀行）帳戶 

＊NUS 裡已經沒有 DBS 分行了要去外面的分行 

＊開戶須攜帶護照、IPA/STP、新加坡住所證明 

我是直接在新加坡開一個帳戶，因為疫情 DBS 在審理完申請資料後不會當場

發卡而是將銀行卡郵寄到你的住處（如果擔心自己線上申請資料會填錯，可

以去 DBS 任一分行現場請他們幫你填寫，但卡一樣不會當場給，會直接寄去

住所）。大約一個禮拜就會收到 2 封信（一封是銀行卡跟卡的激活流程，另

一封是銀行卡的 PIN 碼），如果等了兩個禮拜還沒收到就直接打去 DBS 詢問

（像我的第一張卡就是被寄丟了……）。 

＊這邊要注意！在還沒收到第二封 PIN 碼前不要激活你的卡不然銀行就不會

寄 PIN 碼那封信給你了（你就要親自去 DBS 分行請櫃檯協助） 

建議大家如果不會操作都直接前往分行櫃檯請求協助，他們會直接幫你全部

處理好，連 DBS digibank app 、paylah! App 跟更改帳戶密碼都會幫你用

好，超方便～～ 

 

*為什麼推薦大家直接在新加坡開戶？ 

雖然開戶流程麻煩，有時還會被 DBS 做事效率弄得很煩躁，但有了 DBS 帳

戶就可以直接使用 paylah! 跟 paynow 線上支付各種東西（新加坡超級先

進，幾乎各個餐廳、超商、小販都可以用 paylah! 支付，就不用攜帶很多星

幣。而且新加坡推廣行動支付，有不少店家是不接受支付現金的，用海外信

用卡又會被收取手續費）。 

 

 

 

 

 



[保險部分] 

如果大家不幸在交換期間出事的話……可以參考…… 

受傷時要先去學校的醫務中心（UHC）給醫生檢查，掛號費一次 20 星幣，

如果醫生認為狀況嚴重時會開 referral letter 讓你去國大醫院（NUH）看診

（大醫院的掛號費大概 125 星幣左右）。此外，在申請保險理賠時也要上傳

UHC 醫生開立的 referral letter 才能申請。新加坡看診沒有台灣方便，轉到大

醫院看病要先預約且至少要等 2-3 個禮拜。像我當初眼睛很痛在 UHC 檢查

兩次都檢查不出問題來，醫生開 referral letter 後等了 2 個多禮拜才能去國大

醫院做檢查，最後發現是鐵片刺進眼球……（鐵片總共卡在眼球一個月） 

MYCG 是 NUS 申請保險的地方，要注意如果你已經自行付款的話不是申請

letter of guarantee（給尚未付款的人），而是申請 claims procedure。假如

你是意外受傷的話，填寫 e-claim 前要先去 report@aims 申報受傷地點、受

傷原因等。NUS 保險申請的網站寫得滿清楚的，只要照著他們給的步驟填寫

就行！ 

NUS 的保險只會理賠大醫院的部分，在醫務中心的看診費是不理賠的。要注

意的是在大醫院看診完 30 天內一定要上網站申請並上傳相關資料，不然該

案件就不會被審核（如果大醫院來不及給你 medical report 可以在申請時備

註會晚交，只要先繳交看診收據、referral letter、請假證明單就行） 

 

*MYCG 網址：https://www.mycg.com.sg/nus#nusclaims 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

有任何問題皆歡迎提問！ 

FB：Alice Shen（沈奕君） Email：aliceshen89@gmail.com 

https://www.mycg.com.sg/nus#nusclaims
mailto:aliceshen89@gmail.com

