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政治大學商學院 交換學生電子報 01 通訊/網路篇 
交換學校： University Innsbruck – SOWI 
交換生：企研二 104363042杜姿穎 
 

通訊/網路ＳＩＭ卡篇	  

奧地利的電話/網路 SIM卡有幾家，這邊介紹最大間的電信公司以及一張便宜又
好用的 SIM卡。 

• A1 

A1是奧地利最大間的電信公司，地位大概
就像是台灣的中華電信一樣。在網路上搜

尋，也不難找到相關的 SIM卡使用經驗。
依照網路上所搜尋到的結果經驗來說，這

間電信公司提供的訊號還算穩定。 

但是來到奧地利交換的學生，可以先打聽

一下 ESN這個學生組織什麼時候會進行
welcome party（有點像迎新的活動 ），如
果時間剛好沒有急著要使用網路，在

welcome party當天繳交 5歐會費，便可以
獲得一包福袋，裡面就含有一張價值 15歐
的 A1 SIM卡。（方案請參考附圖）未來
若要使用相同的方案內容，每月加值 15歐
便可繼續使用。 

• Hofer Hot Card 

介紹這張卡之前，先介紹一下 Hofer這
間超市。走在奧地利的街頭，最常看到

幾家連鎖超市，SPAR、MPREIS、
BILLA和 Hofer。而 Hofer據說是最便
宜的超市（但經驗上來說還是要看品

類），以結帳速度著名，所以結帳員通

常不會太熱情。 

Hot Card 則是 Hofer推出的 SIM卡，幾
年前叫 Yuess卡，近年改名為 Hot卡。
我自己就選擇使用 Hot卡，理由是價格
合理又不錯用。缺點的話就是網站以德

文為主，但近期電腦版網頁已有部分英

文，google翻譯也有支援。 

到 Innsbruck 之前在其他歐洲國家旅遊，
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深感有網路的重要，所以在抵達宿舍隔天就去買了 Hot 卡，選擇了能夠
打電話又有網路的方案 9.9歐，然後實驗性的加了 2歐升級網路速度。
一般使用，沒有使用流量很大的東西（影片或音樂等等），其實網路相

當夠用，第一個月結束大約只使用 2000M，電話只使用了 28個單位。
卡片帶到山上（一次海白九百公尺，一次是北山纜車最頂站）或國界邊

境也都有訊號。 

• 兩張卡比較 
  A1 Hofer Hot 
月費  15歐 10歐 

方案內容 
通話 1000單位 

共 1000單位 
簡訊 1000單位 
網路 2000Ｍ 3000M 

Hofer	  的卡就省錢而言會是個好選擇，但若是有進行很多長時間跨國的同學，
若同行的旅伴無法分享網路給你，或者 Hofer漫游的方案不敷使用，其實可以
考慮使用更適合跨國使用的 3 moblie的 sim卡，但費用就會比較貴一點。個人
是兩張卡交替使用，但如此一來就必須注意自己不在奧地利的時間安排。 

備註： 	  

Hofer	  Hot卡方案說明 	  
• 主要方案 

方案名稱 HoT fix HoT fix Plus HoT data 
月費(歐元) 9.9 16.9 5.9 
通話(分鐘) 

共 1000單位  
簡訊(則數) 
網路 3000M 6000M 3000M 

經驗說明 

1. 網路 
基本上 3000M是夠用的，除非真的是網路重度使用者，
不然不需要考慮 6000M。 

2. 通話＆簡訊 
看個人需求，第一個月比較多需要聯繫可以選擇，但實

際上我也只使用了 30個單位。只選擇 Hot data那個方案
也不代表你不能打電話，你只需要另外加值，就可以打

電話，只是比較貴一點，但如果打電話數量少的話也是

可以這麼做的。 

 

  



	   3	  

• 方案加值 

 

   
方案 ＥＵ區漫游方案 自動加值方案 網路速度提升方案 

說明 

在歐盟國家有不同合

作電信公司，所以到

該國可以使用漫游，

但不是所有歐盟國家

都有。 

就是字面上的意思，

當你一個月內，額度

都使用完之後，他會

幫你自動加值 1000M 

幫助你網路提速：

LTE Speed Packet 
Downlink 100 Mbps 

Uplink 50 Mbps 

心得 

如果一個月內有一半

以上的時間不在奧地

利可以考慮加值，但

需注意這張卡可以使

用的歐盟國家有哪

些。 

網路重度使用者可以

考慮，我自己沒有選

擇過這個方案。 

第二個月之後取消這

個加值方案，感覺好

像沒有差很多。 

 

Hot	  卡方案選購流程 	  

基本上，我把選購流程分成兩大部分，買 SIM 卡與線上選擇方案，前者很簡單，
後者其實也不難，但選擇方案前第一次開通卡片需要特別注意，後續每個月的

充值有兩種方式，後面會再說明。 

步驟一：買 SIM卡 	  
到隨便一間 Hofer超市購買 SIM卡，空卡本身 1.99歐，此時裡面真的就是空的
沒東西。 

步驟二：開通卡片 	  
1. 換上 sim卡。 
2. 連上 Hofer HoT網站（https://www.hot.at/hot-info-english.html），此時可
選擇就地使用 hofer店內網路，或者帶去其他有網路的地方登上網站。 
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右上角有“英文”可以點選。點選Mein Hot可到登入畫面。 

3. 網頁登入頁中點選獲得一次性的密碼（mit Einmal-Code），然後輸入電
話。收到簡訊密碼，輸入密碼，登入。 

 
手機版畫面，點選Mein HoT 

 
電腦版畫面。 
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4. 選擇方案（畫面就不貼了） 
5. 選擇加值方案（畫面就不貼了） 
6. 接下來選擇付款方式，這裡有點複雜，但是我沒辦法截到圖，總之第一
個畫面會有兩個選項，一個是跟榜約有關，一個是單次付費，選擇後者。

（這裡建議大家使用 google翻譯來確認自己有沒有選對，不然就是看自
己網頁中的付款金額是不是符合自己所選擇的方案也可。）接下來，會

問你怎麼付款，總共有三種，支付寶、paypal、刷卡。我自己選擇的是
刷卡。 

7. 完成付款。 
補充刷卡：需注意自己線上刷卡時，有的發卡銀行會要你輸入簡訊密碼，通常發卡銀行寄

送密碼的號碼是台灣的手機，這時候你得確認自己的是收得到簡訊的，或者跨海請親朋好

友幫忙（刷他們的卡先）。 
 

後續充值 	  

基本上選擇方案一樣是在網路上進行，線上刷卡的步驟也跟開通時差不多，只

是付款的方式多了一個選項，就是在 Hofer超市購買充值卡，一般是 10歐與 20
歐。買完之後，超市會連同發票給你一張收據上面有一串數字。操作方式網站

上寫得非常清楚，這裡就不再贅述。 

 

後續要查詢各種資料，登入Mein HoT就可以看到。 

 


